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Voorstellen team Inkoop- en
Contractmanagement ZOU

De samenstelling van ons team ICM regio ZOU is recentelijk veranderd. We
hebben afscheid genomen van collega's en mochten nieuwe collega's
begroeten. Hier onder stellen we ons als geheel team aan u voor:

Mijn naam is Karin Dekker(-van Solingen) en ik ben half november
gestart in de rol van senior contractmanager en inkoper ZOU. |k
heb daarmee het stokje overgenomen van Carla Postma die dit
~jaar aanblijft als projectleider inkoop Jeugd Ambulant en Wmo
i ; Begeleiding en de implementatie hiervan. Als senior
contractmanager ben ik het eerste aanspreekpunt voor
contractmanagers Jeugd en Wmo en houd ik me bezig met het vormen van het
ICM-team waarbij ik put uit mijn sociaal domein ervaring in Aimelo, Ede en bij een
GGz aanbieder.

Mijn naam is Dorieke Loman en ik ben in half mei 2026 gestart bij
het regionale team Inkoop en Contractmanagement ZOU (ICM).
In mijn rol als contractmanager Jeugd ben ik een aanspreekpunt



https://icm-regiozuidoostutrecht.email-provider.eu/web/6phjosvidr/ktq092leyj?lp-t=1782202319

voor zowel zorgaanbieders als lokale sociale teams met vragen
over de uitvoering van de gecontracteerde jeugdhulp. Met ruime
ervaring binnen de jeugdzorg en de gemeentelijke
uitvoeringsdienst sociaal domein in mijn rugzak streef ik naar een
zo optimaal mogelijke verbinding tussen beleid, praktijk en zorg.
Een mooie uitdaging te midden van alle landelijke en regionale
ontwikkelingen.

Ik ben Ellen Wennekers. Contractmanager wmo.

Voor vragen met betrekking tot ambulante begeleiding,
dagbesteding en respijtzorg, maar ook voor vragen over
huishoudelijke ondersteuning en medische advisering, kunt u bij
mij terecht.

Ik ben Amber van den Braak en ik ben half mei gestart als
contractmanager Jeugd ZOU. Ervaring met het sociaal domein heb
ik opgedaan als beleidsadviseur Onderwijs bij de gemeente Wijk bij
Duurstede. Mijn betrokkenheid bij het contract Leerlingenvervoer,
heeft mij doen besluiten de overstap te maken van beleid naar
contractmanagement.

Ik ben Marga Prent, contractbeheerder bij ICM ZOU.

In mijn rol van contractbeheerder ben ik samen met mijn collega
Elisabeth eerste aanspreekpunt via het mailadres
inkoopzou@heuvelrug.nl. Wij beantwoorden vragen van
zorgaanbieders en collega's van de aangesloten gemeenten; zo
nodig sturen wij uw vragen door naar de contractmanagers Jeugd

en Wmo.

Ik ben Elisabeth Middelhoven-de Beer, contractbeheerder bij ICM
ZOU. Samen zorgen wij ervoor dat contracten en bijbehorende
afspraken goed worden beheerd en actueel blijven. Daarbij
ondersteunen wij contractmanagers, onderhouden wij contacten met
aanbieders en gemeenten en zorgen wij ervoor dat informatie tijdig
en correct wordt verwerkt en gedeeld.

Nieuwe inschrijfronde Huishoudelijke
Ondersteuning

Een nieuwe inschrijfronde - voor een overeenkomst Huishoudelijke
Ondersteuning per 1 januari 2027 - zal per medio augustus 2026 open staan
via Tenderned: TN 597204.

De sluiting voor de inschrijving door nieuwe HO-aanbieders zal zijn op 30
september 2026 om 23.59 uur.

Na dit tijdstip kunnen geen inschrijvingen meer worden ingediend.

Stand van zaken nieuwe inkoop per 1 januari
2027, Jeugd Ambulant en Wmo begeleiding
segment Aen B

De vragenrondes voor potenti€le opdrachtnemers zijn afgerond met publicatie
van de Nota van Inlichtingen 1 en 2. Er werden meer dan 1400 vragen
gesteld. De inschrijvingstermijn voor een overeenkomst Jeugd Ambulant en/of
Wmo begeleiding segment A en B liep tot en met maandag 15 juni 2026
23.59. Inschrijvingen na dit tijdstip werden niet meer geaccepteerd.

Aantal inschrijvingen na opening van de kluizen :

e Jeugd Ambulant: 182 inschrijvingen
e \WWmo segment A : 125 inschrijvingen
e \Wmo segment B: 31 inschrijvingen

Vanaf 16 juni 2026 is gestart met de beoordeling van de inschrijvingen. De
inschrijvende partijen kunnen ten behoeve van de uitzonderingsbepalingen




snel een bericht ontvangen. Ten aanzien van de geschiktheidseisen kunnen
inschrijvers begin september 2026 een bericht ontvangen als uit de
beoordeling blijkt dat de inschrijver een eenmalig herstel krijgt voor nog
aanlevering van een ontbrekend gegeven. Dit gebeurt via de berichtenmodule
in Tenderned. De inschrijver krijgt maximaal twee weken om het gevraagde in
te dienen. Op 1 oktober 2026 willen wij klaar zijn met alle gunningen,
gunningen onder voorwaarden en afwijzingen. Daarna start voor de gegunde
aanbieders als ook voor de gemeenten de implementatie.

Overgangs- en afbouwregeling per 1 januari
2027

Onderstaand wordt de geldende overgangs-en afbouwregeling per 1 januari
2027 toegelicht:

De huidig gecontracteerde aanbieder sluit per 1 januari 2027 een
overeenkomst

De (door)lopende indicaties per 1 januari 2027 worden administratief omgezet
via conversie binnen drie maanden, in de periode 1 oktober 2026 tot en met
31 december 2026.

De huidig gecontracteerde aanbieder sluit per 1 januari 2027 geen
overeenkomst

Als er per 1 januari 2027 nog cliénten in zorg zijn bij deze aanbieder zullen
deze overgezet worden naar nieuwe, gecontracteerde aanbieders met een
overgang van maximaal een half jaar (tot 1 juli 2027). Met de niet meer
gecontracteerde aanbieder zal een overgangsovereenkomst gesloten worden
voor maximaal een half jaar.

Specifiek voor Jeugd Ambulant
Vervoer naar en van de dagbesteding is niet meer ingekocht, deze valt onder

het doelgroepenvervoer. Vervoersindicaties die dit jaar nog afgegeven worden
zullen daarom een einddatum van 31 december 2026 krijgen.

Oproep voor het indienen van voorstellen voor
preventiegroepen

Wij werden geinformeerd over de mogelijkheid voor zorgaanbieders om
voorstellen in te dienen voor preventiegroepen in de regio Utrecht (U16). Deze
preventiegroepen worden ingezet in het kader van het Transformatieplan
Mentale Gezondheid.

De uiterste indiendatum voor het indienen van een voorstel is 15 september
2026.

Op de website van Netwerk Mentaal Gezond Midden Nederland (NMGMN)
- zie LINK - vindt u alle relevante informatie over:

e de voorwaarden voor indiening;
e het afwegingskader;
e het verdere proces.

De oproep wordt verspreid via de subregionale werkplaatsen van het
NMGMN.

Correct gebruik berichtenverkeer -
aandachtspunten

Uit een recente steekproef is gebleken dat het berichtenverkeer bij een aantal
zorgaanbieders niet altijd volgens de landelijke afspraken wordt toegepast.
Hierdoor kunnen wij geen betrouwbare gegevens uit ons systeem halen, wat
gevolgen heeft voor onze administratie &én voor cliénten.

Graag brengen wij daarom de volgende aandachtspunten onder uw aandacht:
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305 — Startbericht (specifiek voor Wmo)

Verstuur een 305 startbericht alleen wanneer de hulp daadwerkelijk start.

De daadwerkelijke startdatum van de zorg moet worden opgenomen in het
305 bericht. Ter verduidelijking: dit is niet de datum van het 301 bericht of een
andere datum. Het 305 bericht is noodzakelijk om de eigen bijdrage Wmo
correct te laten starten.

Wanneer dit bericht te vroeg wordt verstuurd (door bijvoorbeeld de 301 datum
in te vullen), ontvangt de cliént onterecht te vroeg facturen van het CAK.

Mocht u hier vragen over hebben dan horen wij dat graag.
Alvast hartelijk dank voor uw medewerking.

. zuid Ons adres is:
zorgin S?rsetcht Zorg in Zou p/a Gemeente Utrechtse Heuvelrug
Postbus 200
3940 AE Doorn

Bezoek onze website

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. < Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt
u zich hier afmelden. * Voor een goede ontvangst voegt u inkoopzou@heuvelrug.nl toe
aan uw adresboek.
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