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Contractmanagement	regio	ZOU

Mededelingen
Even	voorstellen;	nieuwe	contractmanager	Jeugd	per	15	september
aanstaande.
Onze	collega	Linda	van	Ledden	neemt	afscheid	van	de	regio	Zuid	Oost
Utrecht.	Per	15	september	2025	is	Emilie	Isaak		nieuwe	contractmanager
Jeugd.	We	heten	haar	van	harte	welkom	en	wensen	haar	veel	succes	in	haar
nieuwe	functie.

Nieuw	mailadres	inkoop-	en	contractmanagement	ZOU
Vanaf	1	januari	2026	gebruiken	wij	het	nieuwe
emailadres	inkoopzou@heuvelrug.nl.	Het	huidige
adres	inkoop@zorginzou.nl	komt	dan	te	vervallen.	Wij	begrijpen	dat	de
extensie	@heuvelrug.nl	vragen	kan	oproepen,	omdat	wij	een
samenwerkingsverband	zijn	van	vijf	gemeenten.	De	reden	hiervoor	is
technisch:	onze	organisatie	valt	onder	de	'gastheergemeente'	Utrechtse
Heuvelrug.
Gecontracteerde	zorgaanbieders	ontvangen	hierover	later	nog	een	aparte	e-
mail.	Het	nieuwe	e-mailadres	kan	nu	al	gebruikt	worden.

Nieuwe	inschrijfronde	Huishoudelijke	Ondersteuning	
De	nieuwe	inschrijfronde	voor	een	overeenkomst	Huishoudelijke
Ondersteuning	per	1	januari	2026	staat	per	1	oktober	2025	open	via
Tenderned:	TN	540662.	De	sluiting	voor	de	inschrijving	door	nieuwe	HO-
aanbieders	is	op	9	november	2025	om	23.59	uur.
Na	dit	tijdstip	kunnen	geen	inschrijvingen	meer	worden	ingediend.

Geïndexeerde	tarieven	2026
Deze	maand,	oktober,	zullen	de	geïndexeerde	tarieven	voor	het	jaar	2026
worden	gepubliceerd	via	onze	website	www.zorginzou.nl.	Voor	die	tijd
ontvangt	u	per	mail	de	nieuwe	tarieven	2026.	Voor	de	overeenkomst
Huishoudelijke	Ondersteuning	gelden	per	1	januari	2026	nieuwe,	herijkte
maximumtarieven.	Deze	zijn	vastgesteld	op	basis	van	een	kostprijsonderzoek,
waarbij	de	indexering	voor	2026	al	is	meegenomen.

https://gemeente-utrechste-heuvelrug.email-provider.eu/web/6phjosvidr/yxgpinjojo?lp-t=1760450631
http://www.zorginzou.nl/


Digitale	marktconsultatie	kostprijsonderzoek	
Op	23	oktober	2025	vindt	een	digitale	bijeenkomst	plaats	over	het
kostprijsonderzoek	Jeugd	ambulant,	Jeugd	verblijf	en	Wmo-
begeleiding.Tijdens	deze	digitale	bijeenkomst,	voor	alle	aanbieders	die	erin
geïnteresseerd	zijn,	zal	het	kostprijsmodel	met	parameters	toegelicht	worden.
Daarna	is	er	een	mogelijkheid	om	binnen	twee	weken	een	schriftelijke	reactie
hierop	te	geven	of	vragen	te	stellen.
Meer	informatie	is	te	vinden	op:		https://www.zorginzou.nl/uitnodiging-digitale-
marktconsultatie-op-23-oktober-2025-plus-bijlage/

Oproep	tot	aanleveren	overzicht	van	onderaannemers
Er	worden	regelmatig	aanmeldingen	van	onderaannemers	ontvangen,	maar
niet	altijd	meldingen	wanneer	iemand	niet	langer	actief	is.	Om	beter	inzicht	te
krijgen	in	de	actuele	inzet	ontvangen	we	graag	een	actueel	overzicht	van	de
onderaannemers.	
Zelfstandigen	die	korter	dan	zes	maanden	per	jaar	worden	ingezet,	hoeven
niet	vermeld	te	worden.
Het	overzicht	kan	tot	1	november	2025	worden	gestuurd	naar
inkoopzou@heuvelrug.nl.

Herijkte	tarieven	Huishoudelijke	Ondersteuning
(HO)	per	1	januari	2026
De	nieuwe	maxium	tarieven	HO	per	1	januari	2026	zijn	formeel	besloten	door
de	vijf	gemeenten	binnen	de	regio	Zuidoost	Utrecht.	Dit	is	het	resultaat	na	een
uitgebreid	kostprijsonderzoek	HO	in	verband	met	de	verlenging	van	de
overeenkomst	HO	tot	1	maart	2027.

De	nieuwe	maximum	tarieven	HO	per	1	januari	2026	zijn:
HO						:	€	42,69
HO-X		:	€	52,22

Nieuwe	inkoop	Jeugd	ambulant,	Jeugd	verblijf
en	Wmo	begeleiding	per	1	januari	2027
	
We	zijn	projectmatig	gestart	met	de	opstelling	van	de	inkoopstrategie	voor
Jeugdhulp	ambulant	en	Wmo-begeleiding,	en	daarnaast	met	een	aparte
inkoopstrategie	voor	Jeugdhulp	verblijf.
We	voeren	op	dit	moment	een	kostprijsonderzoek	uit,	waarvoor	op	23	oktober
2025	een	digitale	consultatie	wordt	georganiseerd.
We	verwachten	de	bestuurlijke	besluitvorming	in	de	periode	januari	tot	en	met
februari	2026	af	te	ronden	en	de	inkoopdocumenten	in	maart	2026	via
Tenderned	te	publiceren.
Over	de	voortgang	houden	we	u	op	de	hoogte.

Gezamenlijke	inkoop
hoogspecialistische	jeugdhulp
	
Zes	jeugdhulpregio’s	in	Utrecht	en	Flevoland
bundelen	hun	krachten	voor	een	gezamenlijke
strategie	voor	de	inkoop	van
hoogspecialistische	jeugdhulp,	ook	wel	de	
'essentiële	functies'	genoemd.	Deze	hulp	is
bedoeld	voor	jongeren	en	gezinnen	met	zeer
complexe	problemen.	In	aanloop	naar	de
nieuwe	aanbesteding	heeft	adviesbureau	AEF
een	evaluatieonderzoek	uitgevoerd	naar	de

lees
meer

https://gemeente-utrechste-heuvelrug.email-provider.eu/download/6phjosvidr/C1O6yKSnKG?file=verwerving+hoog+specialistische+jeugdhulp+DEF+10.pdf&l=%7B%7Blist_id%7D%7D
https://www.zorginzou.nl/uitnodiging-digitale-marktconsultatie-op-23-oktober-2025-plus-bijlage/


In	de	werkafspraken	voor	HO	wordt	opgenomen	dat
het	invullen	en	actueel	houden	van	de
Beschikbaarheidswijzer	verplicht	is.	Dit	is	noodzakelijk
om	de	hulpvraag	goed	te	kunnen	afstemmen	op	het
beschikbare	aanbod.
Wanneer	in	de	Beschikbaarheidswijzer	een	wachttijd
van	nul	weken	wordt	aangegeven,	moet	de	consulent
erop	kunnen	vertrouwen	dat	de	gekoppelde	cliënt	ook

huidige	opdracht	voor	de	vier	Utrechtse
regio’s.	Hiervoor	zijn	alle	betrokken	partijen,
waaronder	samenwerkingspartners,
onderwijsinstellingen	en
ervaringsdeskundigen,	gevraagd	naar	hun
ervaringen.
De	resultaten	van	dit	onderzoek	worden
meegenomen	in	de	voorbereiding	van	de
nieuwe	inkoop.

Lees	meer	onder	de	blauwe	knop

Frictie	in	aanbod	jeugd	LVB	met	meervoudige
beperking
Er	is	nog	steeds	sprake	van	knelpunten	in	het	aanbod	voor	LVB-kinderen	met
een	meervoudige	beperking.	Het	gaat	dan	met	name	om	de	dagbehandeling
en	kinderdagcentra.	De	kinderen	in	deze	groepen	stromen	vaak	door	naar	de
WLZ.
Binnen	de	regio	Zuid-Oost	Utrecht	worden	lange	wachttijden	en	een	tekort
aan	beschikbare	plekken	ervaren.
In	de	nieuwsbrief	van	oktober	2024	is	al	een	oproep	gedaan	aan	aanbieders
om	mee	te	denken	over	alternatieven	of	nieuw	aanbod.	Hierop	zijn	slechts
enkele	reacties	ontvangen.	Op	dit	moment	wordt	bovenregionaal	onderzocht
op	welke	manier	hier	verdere	stappen	in	kunnen	worden	gezet.

Daarom	nogmaals	de	oproep:
Heeft	u	ideeën	of	mogelijkheden	om	bij	te	dragen	aan	dit	vraagstuk?	Stuur
dan	een	e-mail	naar	inkoopzou@heuvelrug.nl.

Inzet	van	stagiaires
Bij	het	uitvoeren	van	ambulante	begeleidingstaken	door	stagiairs	bij	cliënten
thuis	moet	een	geschoolde	medewerker	in	de	directe	nabijheid	aanwezig	zijn.
Wanneer	de	inzet	plaatsvindt	op	basis	van	de	Jeugdwet,	geldt	bovendien	dat
de	geschoolde	medewerker	bij	specialistische	begeleiding	SKJ-geregistreerd
moet	zijn.
De	geschoolde	medewerker	moet	de	stagiair	kunnen	observeren	en	waar
nodig	instructies	en	feedback	kunnen	geven.	Supervisie	op	afstand	is	daarbij
niet	voldoende.
	
Wat	betreft	de	vergoeding:	de	inzet	van	stagiairs	wordt	vergoed	volgens	de
afspraken	in	de	stage-	of	leerovereenkomst	met	de	onderwijsinstelling	of	de
organisatie	waar	de	stage	plaatsvindt.	De	gemeente	is	hierbij	geen	partij.

Gebruik	van	de	Beschikbaarheidswijzer	door	HO
aanbieders



daadwerkelijk	hulp	ontvangt.
Het	werkafsprakenboek	wordt	op	dit	moment	aangepast.	De	nieuwe	versie	zal
worden	gepubliceerd	op	www.zorginzou.nl	en	wordt	toegestuurd	aan	alle
gecontracteerde	aanbieders	van	HO.

contact	gegevens

Bezoek	onze	website

Tip:	Movisie	Academie
Bij	de	Movisie	Academie	zijn	gratis	online
trainingen	beschikbaar	met	een	breed	en
gevarieerd	aanbod.
Klik	op	de	blauwe	knop	voor	de	website.

Tip!!

Deze	e-mail	is	verstuurd	aan	{{email}}.	•	Als	u	geen	nieuwsbrief	meer	wilt	ontvangen,	kunt
u	zich	hier	afmelden.	•	Voor	een	goede	ontvangst	voegt	u	inkoop@zorginzou.nl	toe	aan

uw	adresboek.
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