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Agenda Overlegtafel Wmo utrecht

Locatie

Raadzaal, gemeentehuis Doorn

Datum en tijdstip

Dinsdag 21 oktober om 09.30 - 11.30

Aanwezig Regio ZOU

Ellen Wennekers-Schambach, Leonore van Kesteren

Aanwezige
zorgaanbieders

D.U.O. Dagcentrum Utrecht Oost B.V., De VertaalSlag Coaching en
Begeleiding B.V., Kenniscentrum AD(H)D en ASS B.V., Professionals in
NAH B.V., Silverein, Stichting Abrona, Stichting Ibass, Stichting Jados,
Stichting King Arthur Groep, Stichting Timon, Stichting Zideris, Vooruit
met Zorg B.V., Ficasa B.V., Positief Welzijn B.V., Voorzet Begeleiding,
GB Autisme, Stichting De Tussenvoorziening, Jayda B.V.

1. Welkom en voorstelrondje

2. Update inkoopkoers/strategie
Donderdag 23 oktober wordt een digitale presentatie gegeven over de opbouw van de kostprijzen
van de producten die worden ingekocht per 1 januari 2027. Het is een presentatie aan een grote
groep en het is vooral bedoeld om te luisteren. Daarna wordt de presentatie nagestuurd en is er
gelegenheid om te reageren.
De voorlopige verdere planning is dat medio maart de aanbestedingsstukken worden
gepubliceerd en dat de inschrijvingen vanaf half juni zullen starten.

3. Voorliggend veld; hoe delen we tips en trucs met elkaar
Voorliggend veld is per gemeente wisselend georganiseerd en niet altijd goed vindbaar. Het zou
wenselijk zijn om dit meer collectief te organiseren.
Voor sommige doelgroepen is er niet veel voorliggend aanbod. Betrek familie en
geloofsgemeenschappen.
Sparren met de consulenten van de lokale teams/ wijkteams kan ook helpen om zicht te krijgen
op wat er in de betreffende gemeente beschikbaar is.
Aan de andere kant hebben aanbieders soms meer zicht op specifiek voorliggend aanbod.
Hoe vinden we elkaar om het voorliggende aanbod meer te benutten?
Inzet voorliggend veld start al voordat de beschikking wordt afgegeven. Als mensen een
beschikking hebben, wordt dat soms ook ervaren als ‘recht’. Samenwerking tussen begeleiders en
consulenten is belangrijk om samen te bewegen.
Voorbeeld van wijkcentrum in Amersfoort waar de zorgaanbieder(s) op locatie zijn en waar
inwoners eerst naar verwezen worden, voordat een indicatie wordt gesteld.

Er zijn ook mogelijkheden om mensen vrijwilligerswerk te laten doen, bij wijze van dagbesteding.
Sommige aanbieders ervaren dat het lastig kan zijn om dan een passende vrijwilligersplek te
vinden. De zorgaanbieder zou op de achtergrond wel kunnen ondersteunen. Voor dit soort
vraagstukken is het wenselijk om meer aansluiting te zoeken met de welzijnsorganisaties in de
regio. Idee is om ze uit te nodigen voor een overlegtafel (thematafel). De regio kan dit
organiseren, maar graag in samenwerking met een aantal aanbieders.

Er zijn ervaringen uitgewisseld over het verloop van het begeleidingstraject: welke afspraken
kunnen we maken over de onderlinge contacten en evaluatie-momenten? Over en weer zijn er
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verschillende behoeften. De regio wil dit meer standaardiseren in de nieuwe overeenkomsten.
Aanbieder Positief Welzijn stuurt een voorbeeld van het evaluatieformulier wat zij gebruiken.

De behoeften van inwoners veranderen ook: er zijn ook mensen die online contacten hebben en
daar tevreden mee zijn.

Hierop is aangesloten door te noemen dat steeds meer digitale mogelijkheden worden ingezet
voor (een deel van) de ondersteuning: Evie (zelfhulpmodules), inzet van Tess (robot), Mijn Eigen
Plan (meer eigen regie). De Radboud Universiteit biedt een gratis cursus Al-geletterdheid.

4. En daarop aansluitend; hoe kunnen we -met elkaar- de samenwerking onderling versterken, wat
is hiervoor nodig?
Elkaar leren kennen, helpt om de samenwerking te versterken.
Er is verkend hoe er wat meer kruisbestuiving kan ontstaan tussen verschillende aanbieders.
Voorbeeld van uitwisseling tussen begeleiders over de inzet van technologie (Eemland).
Gemeenten kunnen uitwisseling faciliteren.

5. Wvttk
Er is kort gesproken over het stellen van kwaliteitseisen en het niet onnodig ingewikkeld maken.
Waar dat kan, stelt de regio de eisen bij. Niet alles kan in 1x worden aangepast. En er is vandaag
uitgewisseld dat het belangrijk is om met elkaar goede werkafspraken te maken over hoe we
samenwerken en contact houden over de cliénten. Niet om vanalles vast te willen leggen, maar
wel om met elkaar het goede te kunnen doen.

Het is belangrijk om elkaar op te blijven zoeken als er dingen zijn die niet duidelijk zijn of die niet
goed verlopen.

6. Sluiting
Let op het nieuwe mailadres van de regio: inkoopzou@heuvelrug.nl
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