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Aanpak bepalen reéle tarieven Zuid Oost Utrecht

Bureau HHM gaat de regio Zuid Oost Utrecht ondersteunen bij het bepalen van reéle
tarieven voor Jeugdhulp ambulant en verblijf, en Wmo begeleiding. De aanpak is
erop gericht om eind november de adviestarieven op te leveren.

Onze visie op reéle tarieven

De Algemene Maatregel van Bestuur (AMvB) die sinds 2017 voor de Wmo van kracht is,
verplicht gemeenten bij vormen van maatschappelijke ondersteuning reéle tarieven te
vergoeden aan de dienstverleners die deze ondersteuning leveren. In 2022 is de Wet
maatschappelijk verantwoord inkopen Jeugdwet en Wmo 2015 in werking getreden en
vanaf 1 juli 2024 is de AMvB reéle prijzen Jeugdwet van kracht. In dit wettelijk kader is een
lijst opgenomen van kostprijselementen waarover de gemeente zich moet uitspreken bij
het opstellen van tarieven. Ook schrijft de wet voor dat de gemeente bij het bepalen van
die factoren rekening moet houden met de praktijk van de gecontracteerde dienstver-
leners. Het wettelijk kader zegt niets over de waarde per kostprijselement en dus de
tarieven. Die kunnen van gemeente tot gemeente verschillen.

De vraag ‘wanneer is een tarief reéel?’ is daarmee niet in absolute zin te beantwoorden.
Het gaat meer om het maken van redelijke en reéle keuzes op de verschillende kostprijs-
elementen. Tarieven zijn reéel als deze zijn gebaseerd op kostprijselementen die worden
onderbouwd op basis van een weging van de praktijk van de betreffende dienstverleners.
Reéle tarieven zijn herleidbare tarieven die op transparante wijze tot stand zijn gekomen.
Deze moeten volgens de jurisprudentie passend zijn voor een ‘gemiddeld efficiénte’ aan-
bieder in de regio. Dit geeft ook ruimte aan de gemeente om parameters mede op basis
van gewenst beleid in te vullen.

Aanpak

De kern van de aanpak is dat de regio een dialoog met de aanbieders voert op basis van
een vooraf ingevuld kostprijsmodel. De regio start met een zo goed mogelijke inschatting
van de verschillende parameterwaarden uit het kostprijsmodel op basis van de beschrij-
ving van de producten en met behulp van de weging van uitkomsten van de huidige
tariefopbouw en onderzoek elders (rapportages, benchmarks). Vervolgens worden deze
besproken met de aanbieders (marktconsultatie). Tijdens de marktconsultatie wordt er
een presentatie gegeven over de concept-parameterwaarden in het kostprijsmodel. Na
afloop van de bijeenkomst ontvangen de aanbieders de presentatie en de notitie met
daarin een toelichting op de concept-parameterwaarden. Aansluitend krijgen de aanbie-
ders twee weken de tijd om onderbouwde reacties aan te leveren. Hiervoor ontvangen
alle aanbieders een reactieformulier voor het stellen van vragen en het geven van
onderbouwde reacties en verbetervoorstellen.

Vervolgens is het aan de regio om te bepalen op basis van welke overwegingen zij de
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keuzes definitief maakt. De definitieve keuzes in het kostprijsmodel worden doorgere-
kend tot tarieven.

De hoofdlijnen van de aanpak bestaat uit onderstaande stappen:

e Hetvullen van het kostprijsmodel op basis van de productbeschrijvingen en bench-
marks

e Bespreking van het concept kostprijsmodel met de regio

e Presentatie van het kostprijsmodel en de concept-parameterwaarden tijdens een
marktconsultatiebijeenkomst met aanbieders (waarbij er ruimte is voor het stellen
van vragen ter verduidelijking). De digitale marktconsultatie vindt plaats op 23
oktober:
— Wmo begeleiding van 10:00-12:00 uur
— Jeugd ambulant en met verblijf van 13:00 - 15:00 uur

e Aanbieders ontvangen de presentatie, de notitie en een reactieformulier en hebben
twee weken de tijd om vragen te stellen en onderbouwde voorstellen te doen

e Eventueel aanpassen van parameterwaarden op basis van de reacties van aanbieders

e Bespreken van de uitkomsten met de regio

e Opleveren van een rapport met een advies voor reéle tarieven

In de afbeelding hieronder zijn de kostprijselementen weergegeven.

KOSTPRIJSELEMENTEN

Salaris 1 fte directe medewerker € XXXX

Functie- en cao-mix personele inzet

Opslagen:
Vakantietoeslag XX %
Eindejaarsuitkering XX %
Onregelmatigheidstoeslag XX %
Sociale lasten:
3. SOCIALE LASTEN WeTghe oo s %
Overhead
Personele overhead (management, staf e.d.) XX %
4 5 OVE R ” [A D Materiéle kosten overhead xx %
5. Personcet NierlwLoowniensr PNIE R
6. RISICO-OPSLAG =
TOTALE KOSTEN PER FTE PER JAAR € XXXX
1. DECLARABELE UREN e xxuur
Reistijd XX Uur
UURTARIEF DIRECTE MEDEWERKER €xx
m o Kosten van de ‘stenen’ en hotelmatige
— voorzieningen van de (verblijfs)setting. Een
bedrag per etmaal of per dagdeel. € XX
No-show XX %
Bezettingsgraad X% %

Figuur 1. Kostprijsmodel Sociaal Domein
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